Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum Czestochowskim
Wersja skrocona

I Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim oraz matoletnimi a personelem
Muzeum Czestochowskiego, w tym zachowania niedozwolone.

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do wykonywania dziatalnosci
zwigzanej z edukacja, realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, Muzeum
Czestochowskie uzyskuje informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym. Pracownik zobowigzany jest rdwniez
do ztozenia oswiadczenia o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich w Muzeum Czestochowskim.

2. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw Muzeum
Czestochowskiego jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Pracownik nie
lekcewazy, nie zawstydza, nie upokarza i nie obraza matoletniego. Personel traktuje matoletniego
z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy w jakiejkolwiek formie.

3. Pracownik Muzeum Czestochowskiego reaguje na wszelkie negatywne i agresywne zachowania
w stosunku do matoletnich ze strony ich rowiesnikow.

4. W celu lepszej ochrony matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm obowigzujgcych
w Muzeum Czestochowskim.

5. Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec siebie oraz innych 0sdéb nie narusza ich godnosci
i wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych
swoich kolegdw i kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania, popetniania btedéw, do wtasnych
pogladdw, wygladu i zachowania — w ramach przyjetych norm i wartosci. Matoletni akceptujg
i szanujg siebie nawzajem.

6. W przypadku zachowan razgcych, tamiagcych zasady i obowigzujace normy, pracownik Muzeum
Czestochowskiego niezwtocznie informuje o tym fakcie opiekuna osoby matoletniej,
zobowigzanego podjg¢ dziatania interwencyjne.

7. Pracownik Muzeum Czestochowskiego zobowigzany jest do réwnego traktowania wszystkich
matoletnich, niezaleznie od ich pfci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego
czy niepetnosprawnosci.

8. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum Czestochowskiego
ponoszg ich opiekunowie. Pracownik Muzeum Czestochowskiego nie pozostaje sam
z matoletnimi podczas wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych oraz nie ma kontaktu
z matoletnimi w zakresie czynnosci higienicznych.

9. W przypadku lekcji/warsztatéw wymagajgcych bezposredniego kontaktu fizycznego z matoletnim
(np. przebieranie w stroje z epoki, zbroje rycerskga), personel Muzeum Czestochowskiego jest
zobowigzany do przestrzegania szczegdlnych zasad, norm zachowan wobec matoletnich.
Pracownicy unikajg innego kontaktu fizycznego z matoletnim niz niezbedny.
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Zachowania niedozwolone:

Stosowanie agresji i przemocy fizycznej, stownej, psychicznej oraz seksualnej.

Naruszenie nietykalnosci osobiste;j.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Muzeum Czestochowskiego.

Nieuzasadnione, bez zgody opiekuna lub prowadzacego zajecia opuszczanie miejsca,

w ktorym realizowana jest oferta Muzeum Czestochowskiego.

Niewtasciwe zachowania, niezgodne z obowigzujgcym regulaminem.

Niestosowne zachowania: obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie, uzywanie
wulgaryzméw, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, wypowiadanie tresci oraz nawigzywanie relacji
o charakterze seksualnym.

Dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i edukacyjne, mozliwosci
psychofizyczne, seksualnos¢, orientacje seksualng, pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne i Swiatopoglad.

Fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem matoletnich bez zgody

ich opiekundw.

Wymogi uwzgledniajace sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

Pracownik Muzeum Czestochowskiego w kontakcie z matoletnimi z niepetnosprawnosciami
zachowuje cierpliwos$é, odnosi sie do nich z szacunkiem, uwaznie wystuchuje matoletnich i stara sie
udzieli¢ odpowiedzi dostosowanej do ich sytuacji zwigzanej z niepetnosprawnoscig, nie uzywa
przewagi intelektualnej nad matoletnimi z niepetnosprawnosciami, nie zawstydza, nie upokarza.
Odpowiedzialnos¢ za matoletnich z niepetnosprawnosciami, ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi oraz z niepetnosprawnosciami intelektualnymi utrudniajgcymi komunikacje

z pracownikiem Muzeum Czestochowskiego ponoszg ich opiekunowie. Matoletni, o ktérych mowa
w tym punkcie, pozostajg pod statym nadzorem opiekuna.

Muzeum Czestochowskie podczas wybranych zaje¢ oraz w przypadku niektorych wystaw
umozliwia dostep do tresci edukacyjnych i informacyjnych za pomoca sieci Internet wytacznie
pod nadzorem prowadz3acego zajecia lub pracownika Dziatu Obstugi (opiekuna ekspozycji).

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
pracownik Muzeum zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania o zaistniatej sytuacji
koordynatora do spraw standardéw ochrony matoletnich w Muzeum Czestochowskim.

Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum Czestochowskim w petnej formie dostepne sg
na stronie internetowej https://www.muzeumczestochowa.pl/ oraz w kasach obiektow

Muzeum Czestochowskiego.
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