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ZAPYTANIE OFERTOWE 
Muzeum Częstochowskie zaprasza do składania ofert cenowych na świadczenie usług  
pn.: „Ochrona fizyczna obiektów i mienia Muzeum Częstochowskiego”, zgodnie  
z warunkami określonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym. 

Podpisany formularz ofertowy (załącznik nr 1 do zapytania) - skan podpisanego dokumentu 
- prosimy przesyłać na adres e-mail: zamowienia@muzeumczestochowa.pl w terminie 
do 12 grudnia 2023 r. do godz. 12:00. Wiadomość należy zatytułować: „Ochrona fizyczna 
2024”.  

Zamawiający: 

Muzeum Częstochowskie 
Al. NMP 47,42-217 Częstochowa 
NIP 573 010 77 01, IDS 000 282 903 
tel. 34 360 56 31, e-mail: muzeum@muzeumczestochowa.pl 

1. Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest świadczona przez Zleceniobiorcę usługa bezpośredniej 

ochrony fizycznej (w formie stałej i doraźnej) obiektów i mienia Zleceniodawcy  

w Częstochowie, al. NMP 45 (Ratusz Miejski) lub al. NMP 47 (Galeria Dobrej Sztuki),              

w zależności od dyspozycji Zleceniodawcy (rotacyjnie). Ww. obiekty podlegają 

obowiązkowej ochronie zgodnie z Art. 5. Ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 

osób i mienia (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995.) – obowiązkowa ochrona przez 

specjalistyczną uzbrojoną formację ochronną (SUFO). 

 

Zleceniodawca zobowiązuje się realizować zadania ochronne poprzez obsadzenie 

obiektu pracownikami ochrony fizycznej w systemie 7 dni w tygodniu, w godzinach 

bezpośrednio uzgodnionych ze Zleceniodawcą. 

 

Szacunkowa liczba godzin w roku: 2900. Szczegółowy harmonogram pracy pracownika 

OFI zostanie przez Strony ustalony w trybie roboczym – tygodniowy czas pracy mieścić 

się będzie w przedziale 48-55 godzin tygodniowo. Maksymalny czas pracy w jednym 

dniu nie będzie przekraczał 12 godzin. Sporadycznie, w czasie otwarcia wystaw  

i organizowanych przez Zamawiającego imprez, czas pracy może zostać wydłużony, po 

wcześniejszym uzgodnieniu przez Strony. 

 

Szczegółowy opis zadań ochronnych określony jest Planem Ochrony. Zadania 

ochronne (bezpośrednia ochrona fizyczna) powinny być realizowane przez 
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kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej – rodzaj oraz ilość uzbrojenia  

i wyposażenia powinna być zgodna z Planem Ochrony. 

 

Pracownik OFI zobowiązany będzie do zapoznania się i przestrzegania dokumentacji 

ochronnej, Instrukcjami Bezpieczeństwa Pożarowego i innymi dokumentami 

wskazanymi przez Zamawiającego dot. zabezpieczania mienia i zbiorów muzeum przed 

pożarem, kradzieżą i innym niebezpieczeństwem grożącym ich zniszczeniem lub utratą.  

 

Pracownik OFI zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji ochronnej,  

w szczególności dziennik zmiany, zawierający informacje określone w § 3 ust. 4 

Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 16 grudnia 2013 r. w sprawie 

dokumentowania działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia 

(Dz.U. 2013 poz. 1739), dziennik szkoleń oraz pozostałą dokumentację zgodnie  

z ustawą o ochronie osób i mienia oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy. 

 

Do zadań pracownika OFI należy nadzór nad prowadzeniem ewidencji kluczy (nadzór 

nad prawidłowym wypełnianiem przez pracowników ewidencji oraz potwierdzanie zwrotu 

klucza). Pracownik OFI otrzyma instruktaż w zakresie obsługi central ppoż. (w zakresie 

prawidłowego odczytywania komunikatów podawanych przez system i ewentualnego 

kasowania fałszywych alarmów). 

 
2. Warunki udziału w postępowaniu 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy: 

1. Posiadający uprawnienia do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie 

wykonywanych usług ochrony osób i mienia, potwierdzone na podstawie aktualnej 

koncesji wydanej przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych, o której mowa 

w art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia  

(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995.). 

2. Posiadający minimum roczne doświadczenie w zakresie świadczenia usług ochrony 

fizycznej obiektów oraz doświadczenie we współpracy z jednostkami kultury. 

3. Posiadający niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponujący odpowiednim 

potencjałem technicznym oraz zasobami zdolnymi do wykonania zamówienia oraz 

znajdujący się w sytuacji ekonomicznej i finansowej gwarantującej wykonanie 

przedmiotu zamówienia. 

Wizja lokalna i realizacja zadania zgodnie z planem ochrony – zaleca się, aby każdy z 
wykonawców dokonał wizji lokalnej i zapoznał się z wymogami Planu Ochrony celem 
sprawdzenia warunków związanych z wykonaniem umowy, oraz – w razie wątpliwości – 
kierował umotywowane pytania do Zamawiającego, gdyż wyklucza się możliwość 
roszczeń Wykonawcy z tytułu błędnego skalkulowania ceny lub pominięcia elementów 
niezbędnych do wykonania umowy. Koszt wizji lokalnej ponosi Wykonawca. Wizja 
lokalna może odbyć się wyłącznie w obecności przedstawiciela Zamawiającego. 
Wszelkie informacje dotyczące ochrony obiektów oraz ich zabezpieczeń stanowią 
tajemnice Zamawiającego. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w całkowitej 
poufności wszelkich informacji, jakie udostępnił Zamawiający oraz wykorzystywania 
informacji chronionych, o których mowa powyżej, wyłącznie w celu przygotowania oferty 
dla Zamawiającego; informacje te nie będą wykorzystywane w żadnym innym celu, a w 
szczególności w celu sprzecznym z interesem Zamawiającego oraz nie będą 
udostępniane innym podmiotom, w tym także podmiotom powiązanym kapitałowo. 

 



 

3. Termin realizacji zamówienia 

Zamówienie jest udzielane na okres od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.  

 

4. Kryterium wyboru ofert 

Do podpisania umowy/realizacji usługi zostanie wybrany oferent, który uzyska 

największą ilość punktów w oparciu o poniższe kryteria: 

 

Nazwa kryterium Waga 

Cena (koszt) jednej roboczogodziny pracownika ochrony (K1) 0,8  

Wykonawca posiada minimum roczne doświadczenie w 

zakresie świadczenia usług ochrony fizycznej obiektów oraz 

doświadczenie we współpracy z jednostkami kultury (K2) 

0,2 

Najkorzystniejsza oferta wybrana zostanie w oparciu o poniższy wzór: 

NO = (K1+K2)x100 

K1 = (CminK1/CbK1) x 0,8 

K2 = wykonawca spełnia kryterium=0,2 / wykonawca nie spełnia kryterium=0 

gdzie: 

NO – najkorzystniejsza oferta 

K1, K2, – liczba punktów, z uwzględnieniem wag, przyznana dla poszczególnych 

kryteriów 

CminK1– cena najniższa zaproponowana przez potencjalnych wykonawców dla K1 

CbK1– cena badana, tj. zaproponowana przez poszczególnych wykonawców 

 

5. Informacje dodatkowe  

Termin złożenia oferty ustala się 12 grudnia 2023 r. do godz. 12:00. Oferty należy 
składać: 
1) wyłącznie w formie elektronicznej – skan (do formatu pdf, jpg, tiff) wypełnionego  

i podpisanego formularza należy dołączyć do wiadomości e-mail wysłanej na adres 

zamowienia@muzeumczestochowa.pl, wpisując w polu wskazującym temat wiadomości: 

Ochrona fizyczna 2024 r. 

2) Oferta musi zawierać: uzupełniony o wszystkie wymagane elementy  

i podpisany formularz ofertowy – zał. nr 1. Formularz ofertowy może zostać 

sporządzony odręcznie i zeskanowany lub podpisany komputerowo, może być podpisany 

podpisem elektronicznym (podpis zaufany lub podpis kwalifikowany). 

3) Za datę złożenia oferty uważa się datę i godzinę jej wpływu na pocztę elektroniczną. 

4) Oferty złożone po terminie, na druku innym niż formularz ofertowy (zał. 1) lub 

niekompletne nie będą rozpatrywane. 

5) Otwarcie ofert nastąpi w dniu 12 grudnia 2023 r. do godz. 12:10 w pok. nr 8,  

w siedzibie Zamawiającego, Częstochowa, al. NMP 47. 

6) Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert do zmiany swojej 

oferty lub jej wycofania. 

7) W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert. 

8) W toku badania ofert Zamawiający może zażądać od Oferentów przestawienia 

dokumentów potwierdzających zawarte w oświadczeniu informacje. 

9) Oferenci są związani ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu do składania ofert. 

10) Informację o wyborze najkorzystniejszej oferty zostaną przekazane wszystkim 

oferentom, którzy złożą swoją ofertę, za pośrednictwem formy elektronicznej (e-mail).  



 

11) Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, poinformowany będzie  

za pośrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie. 

12) Muzeum Częstochowskie zastrzega sobie prawo odstąpienia od wyboru oferty bez 

podania przyczyn i ponoszenia jakichkolwiek skutków prawnych i finansowych. 

13) W przypadku złożenia mniej niż dwóch ofert Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

zawarcia umowy z Wykonawcą, który złożył jedyną ważną ofertę lub ponowienie 

zapytania ofertowego. 

14) Zamawiający zastrzega sobie możliwość wyboru kolejnej wśród najkorzystniejszych 

ofert, jeżeli Oferent, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza uchyli się od 

zawarcia umowy. W takim wypadku Zamawiający ponownie dokona badania ofert 

zgodnie z zasadami określonymi w zapytaniu ofertowym. 

15) Zamawiający przewiduje zawarcie umowy wg. projektu przedstawionego przez 

Zleceniobiorcę wybranego do realizacji usługi, o której mowa w niniejszym 

zapytaniu ofertowym, pod warunkiem akceptacji przedstawionego projektu przez 

Zleceniodawcę. 

16) Wyjaśnień w kwestii treści i warunków niniejszego zapytania udziela  

Piotr Zawada – Zastępca Dyrektora ds. Administracyjno-Gospodarczych,  

tel. 733 353 473, p.zawada@muzeumczestochowa.pl 

 

 

 

 

Zamawiający prowadzi postępowanie w formie uproszczonej – zapytania ofertowego – szacunkowa wartość 

zamówienia jest niższa niż wartość zamówienia, o którym mowa w Art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 września 

2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.), przepisów ustawy nie stosuje 

się. 

 
Załączniki:  
1. Formularz ofertowy



 

 
Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego – formularz ofertowy 

 

 

 

   .................................................................... 

(pieczątka nagłówkowa Wykonawcy)    (miejscowość i data) 

 

OFERTA WYKONAWCY 

Ochrona fizyczna obiektu i mienia obiektów Muzeum Częstochowskiego  

Dane dotyczące Wykonawcy 

Nazwa ......................................................................................................................... 

Siedziba ......................................................................................................................... 

Nr telefonu/faks ........................................................... e-mail .............................................. 

nr NIP ........................................................ nr REGON.......................................................... 

 

Dane dotyczące Zamawiającego 

Muzeum Częstochowskie 
Al. NMP 47, 42-217 Częstochowa 
NIP: 573-010-77-01 IDS: 000282903 
 

Oferuję/emy usługę ochrony fizycznej obiektów i mienia Muzeum Częstochowskiego w 
2024 r. – jedna roboczogodzina pracy pracownika ochrony: 

Wartość netto    …………….. zł 

Podatek VAT  ……… w kwocie …………….. zł 

Wartość brutto     …………….. zł 

1. Oświadczam/y, że w cenie brutto wskazanej w ofercie uwzględnione są wszystkie 
wymogi, o których mowa w zapytaniu ofertowym, w szczególności zawiera ona wszelkie 
koszty niezbędne do prawidłowego i pełnego wykonania przedmiotu zamówienia  
oraz obejmuje należne opłaty i podatki. 

2. Uważam/y się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni. 

3. Oferuję/emy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z zakresem zamieszczonym  
w zapytaniu ofertowym. 

4. Zapoznałem/liśmy się z warunkami podanymi przez Zamawiającego i nie wnosimy  
do nich żadnych zastrzeżeń. 

5. Uzyskałem/liśmy wszelkie informacje do przygotowania oferty i wykonania zamówienia. 

6. Oświadczam/y , że posiadam/y uprawnienia do prowadzenia działalności gospodarczej 

w zakresie wykonywanych usług ochrony osób i mienia, potwierdzone na podstawie 

aktualnej koncesji wydanej przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych, o której 



 

mowa w art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia  

(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995.); 

7. Oświadczam/y, że posiadam/y / nie posiadam/y* minimum roczne doświadczenie w 

zakresie świadczenia usług ochrony fizycznej obiektów oraz doświadczenie we 

współpracy z jednostkami kultury 

*niepotrzebne skreślić 

8. Posiadam/y niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponujący odpowiednim 

potencjałem technicznym oraz zasobami zdolnymi do wykonania zamówienia oraz 

znajdujący się w sytuacji ekonomicznej i finansowej gwarantującej wykonanie 

przedmiotu. 

Na każde żądanie Zamawiającego dostarczymy niezwłocznie odpowiednie dokumenty 
potwierdzające prawdziwość każdej z kwestii zawartych w ofercie, wszystkie informacje 
są zgodne z prawdą.  

 

.......................................................  ..................................................................... 

(imiona i nazwiska osób uprawnionych  (czytelne podpisy osób uprawnionych do     
do reprezentowania Wykonawcy)     reprezentowania Wykonawcy) 
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